Datenschutz & Disclaimer

Datenschutzerklarung

1. Allgemeine Hinweise

Ich nehme den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Ich behandle Ihre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften (DSGVO, BDSG) sowie dieser Datenschutzerklarung.

Diese Datenschutzerklarung informiert Sie Uber Art, Umfang und Zweck der Verarbeitung
personenbezogener Daten innerhalb meines Online- und Offlineangebotes sowie meiner
externen Onlineprasenzen (z. B. Social Media).

2. Verantwortliche Stelle

Angelina Bunck

August-Hinrichs-Str. 12

21680 Stade

Telefon: 04141 /8062614

E-Mail: kontakt@angelinabunck.de

Website: https://angelinabunck.de/

Impressum: https://angelinabunck.de/impressum

3. Arten der verarbeiteten Daten

Ich verarbeite insbesondere folgende Datenarten:

Bestandsdaten (z. B. Name, Adresse)

Kontaktdaten (z. B. E-Mail, Telefonnummer)

Inhaltsdaten (z. B. Texteingaben, Coaching-Notizen, Gesprachsinhalte)
Vertrags- und Zahlungsdaten

Nutzungsdaten (z. B. besuchte Webseiten, Zugriffszeiten)

Meta- und Kommunikationsdaten (z. B. IP-Adresse, Gerateinformationen)

4. Kategorien betroffener Personen

Besucherinnen und Besucher, Interessentinnen und Interessenten sowie Klientinnen und
Klienten meines Online- und Offline-Angebots.

5. Zweck der Verarbeitung

Ich verarbeite personenbezogene Daten insbesondere zu folgenden Zwecken:

Bereitstellung meines Onlineangebotes
Kommunikation und Kontaktaufnahme
Vertragserstellung

Durchfihrung von Coaching-Leistungen
Terminorganisation

Rechnungsstellung und Buchhaltung


https://angelinabunck.de/
https://angelinabunck.de/impressum

e Zahlungsabwicklung
o Marketing und Reichweitenmessung (sofern aktiviert)
e Sicherheit und Fehleranalyse
e gesetzliche Pflichten
6. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
Ich verarbeite personenbezogene Daten auf Grundlage der DSGVO:
e Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO (Einwilligung)
e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag / vorvertragliche MaBnahmen)
e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (rechtliche Verpflichtung)
e Art.6Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse)
e Art.6Abs. 1 lit. d DSGVO (lebenswichtige Interessen, falls erforderlich)
7. Kontaktaufnahme & Coaching

Wenn Sie mich kontaktieren (z. B. per E-Mail, Telefon, Kontaktformular oder Messenger),
verarbeite ich lhre Angaben zur Bearbeitung Ihrer Anfrage.

Dabei kdnnen insbesondere folgende Daten verarbeitet werden:
¢ Name, Vorname
o Kontaktdaten
e E-MaiAdresse
e Inhaltder Nachricht
o freiwillige Angaben
Ich erstelle ggf. interne Notizen zur Organisation der Anfrage.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

Im Rahmen meiner Coaching-Leistungen verarbeite ich personenbezogene Daten
ausschlieBlich in dem Umfang, der fur die Durchfuhrung erforderlich ist.

8. SicherheitsmaBnahmen

Ich treffe geeignete technische und organisatorische MaBnahmen gemaB Art. 32 DSGVO, um
personenbezogene Daten vor Verlust, Missbrauch und unbefugtem Zugriff zu schutzen.

Dazu gehoren insbesondere:
e Passwortschutz und Zugriffsbeschrankungen
e sichere Speicherung
o sorgfaltige Auswahl eingesetzter Systeme

e Datenminimierung



Ich berucksichtige Datenschutz zudem bereits bei der Auswahl von Systemen gemag Art. 25
DSGVO (Datenschutz durch Technikgestaltung).

9. Auftragsverarbeiter
Ich setze folgende Dienstleister ein:
e One.com (Hosting)
e SimplyBook.me (Terminbuchung)
e Lexware (Buchhaltung & Rechnungen)
e SumUp (Zahlungsabwicklung vor Ort)

Mit allen relevanten Dienstleistern bestehen Vertrage zur Auftragsverarbeitung geman Art. 28
DSGVO.

10. Ubermittlung in Drittlinder

Sofern ich Dienste nutze, bei denen eine Datenverarbeitung auBerhalb der EU/des EWR
stattfinden kann (z. B. Google, Meta), erfolgt dies nur unter Beachtung der Art. 44 ff. DSGVO.

Dies erfolgt insbesondere auf Grundlage von:

e EU-Standardvertragsklauseln

¢ Angemessenheitsbeschlissen der EU-Kommission

e |hrer Einwilligung (sofern erforderlich)
11. Cookies
Ich verwende Cookies, um meine Website nutzerfreundlich zu gestalten.
Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem Endgerat gespeichert werden.
Ich setze ein Consent-Tool ein, tUber das Sie lhre Einwilligung verwalten kdnnen.
Arten von Cookies:

¢ Session-Cookies (werden nach Sitzungsende geloscht)

e persistente Cookies

e ggf. Cookies von Drittanbietern (z. B. Google, Meta)
Rechtsgrundlage:

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (technisch notwendige Cookies)
12. Server-Logfiles
Mein Hostinganbieter One.com verarbeitet automatisch folgende Daten:

o |P-Adresse

e Browsertyp und -version

e Betriebssystem



o Referrer-URL

o Uhrzeit des Zugriffs
Eine Zusammenfuhrung mit anderen Daten erfolgt nicht.
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
13. WhatsApp Business

Es kann vorkommen, dass ich WhatsApp Business (Meta Platforms Ireland Ltd.) zur
Kommunikation nutze.

Dabei werden insbesondere Telefonnummer, Nachrichteninhalte und Profilinformationen
verarbeitet.

Datenschutzerklarung:
https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

14. Google Analytics
Ich nutze Google Analytics zur Analyse der Website-Nutzung.

Anbieter: Google Ireland Limited
Datenschutzerklarung: https://policies.google.com/privacy

IP-Anonymisierung ist aktiviert.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

15. Meta Pixel (Facebook/Instagram)

Ich nutze das Meta Pixel zur Erfolgsmessung meiner Werbeanzeigen.

Anbieter: Meta Platforms Ireland Ltd.
Datenschutzerklarung: https://www.facebook.com/privacy/policy/

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

16. Google Fonts

Ich nutze Google Fonts zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten.

Soweit nicht lokal eingebunden, kann eine Verbindung zu Google-Servern erfolgen.

Anbieter: Google Ireland Limited
Datenschutzerklarung: https://policies.google.com/privacy

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
17. Terminbuchung (SimplyBook.me)
Ich nutze SimplyBook.me zur Terminverwaltung.

Anbieter: SimplyBook.me Ltd.
Datenschutzerklarung: https://simplybook.me/en/policy

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO


https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea
https://policies.google.com/privacy
https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://policies.google.com/privacy
https://simplybook.me/en/policy

18. Zahlungsabwicklung (SumUp)
Ich nutze SumUp flr Kartenzahlungen vor Ort.

Anbieter: SumUp Limited
Datenschutzerklarung: https://www.sumup.com/de-de/datenschutzbestimmungen/

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b und ¢ DSGVO
19. Buchhaltung (Lexware)
Ich nutze Lexware fur Rechnungsstellung und Buchhaltung.

Datenschutzerklarung:
https://www.lexware.de/datenschutz/

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. bund ¢ DSGVO

20. Social Media
Ich unterhalte Onlineprasenzen bei:

e Instagram

e Facebook

o LinkedIn

e YouTube
Es gelten die Datenschutzrichtlinien der jeweiligen Anbieter.
21. Testimonials / Bewertungen
Ich nutze Bewertungen Uber coaching-suche.de.
Dabei kénnen 6ffentlich sichtbar sein:

¢ Name oder Initialen

¢ Bewertungstext
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
Datenschutzerklarung: https://www.coaching-suche.de/datenschutz
22. Speicherdauer

Ich speichere personenbezogene Daten nur so lange, wie es fur die Zwecke erforderlich ist oder
gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Gesetzliche Grundlagen:
e §147 A0
e 8§257HGB
23. Rechte der betroffenen Personen

Sie haben das Recht auf:


https://www.sumup.com/de-de/datenschutzbestimmungen/
https://www.lexware.de/datenschutz/
https://www.coaching-suche.de/datenschutz

e Auskunft (Art. 15 DSGVO)

e Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

e Loschung (Art. 17 DSGVO)

e Einschrankung (Art. 18 DSGVO)

e Datenlbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

¢ Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO)
24. Widerruf von Einwilligungen

Sie kdnnen erteilte Einwilligungen jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen (Art. 7 Abs. 3
DSGVO).

25. Widerspruchsrecht

Sie kdnnen der Verarbeitung lhrer Daten jederzeit nach Art. 21 DSGVO widersprechen,
insbesondere bei Direktwerbung.

26. Datensicherheit

Ich treffe technische und organisatorische MaBnahmen gemaB Art. 32 DSGVO zum Schutz Ihrer
Daten.

Disclaimer

Meine Coaching-Angebote dienen der individuellen, alltagsnahen Unterstutzung und ersetzen
keine medizinische, psychotherapeutische oder psychiatrische Behandlung. Ich stelle keine
Diagnosen und gebe keine Heilversprechen ab. Bei gesundheitlichen Beschwerden wende dich
bitte an einen Arzt, einen Therapeuten oder Heilpraktiker. Die Arbeit mit Kindern erfolgt
ausschlieBlich im Einbezug und mit Einwilligung der Eltern.

Haftung fiir Inhalte

Die Inhalte meiner Seiten wurden mit groBter Sorgfalt erstellt. Fur die Richtigkeit, Vollstandigkeit
und Aktualitat der Inhalte kann ich jedoch keine Gewahr tibernehmen.

Als Diensteanbieter bin ich fur eigene Inhalte auf diesen Seiten nach den allgemeinen Gesetzen
verantwortlich. Diensteanbieter sind jedoch nicht verpflichtet, die von ihnen GUbermittelten oder
gespeicherten fremden Informationen zu Uberwachen oder nach Umstanden zu forschen, die
auf eine rechtswidrige Tatigkeit hinweisen. Verpflichtungen zur Entfernung oder Sperrung der
Nutzung von Informationen nach den allgemeinen Gesetzen bleiben hiervon unberuhrt. Eine
diesbezlgliche Haftung ist jedoch erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer konkreten
Rechtsverletzung madglich. Bei bekannt werden von entsprechenden Rechtsverletzungen ich
diese Inhalte umgehend entfernen.

Haftung fiir Links

Mein Angebot enthalt Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren Inhalte ich keinen Einfluss
habe. Deshalb kann ich fur diese fremden Inhalte auch keine Gewahr Gbernehmen. Fur die
Inhalte der verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten
verantwortlich. Die verlinkten Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf mogliche



RechtsverstoBe Uberprift. Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht
erkennbar. Eine permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete
Anhaltspunkte einer Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei bekannt werden von
Rechtsverletzungen werde ich derartige Links umgehend entfernen.

Urheberrecht

Ich bin stets bemuht, die Urheberrechte anderer zu beachten bzw. auf selbst erstellte sowie
lizenzfreie Werke zurtckzugreifen.

Die durch mich erstellten Inhalte und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem deutschen
Urheberrecht. Beitrage Dritter sind als solche gekennzeichnet. Die Vervielfaltigung, Bearbeitung,
Verbreitung und jede Art der Verwertung auBerhalb der Grenzen des Urheberrechtes bedlirfen
der schriftlichen Zustimmung des jeweiligen Autors bzw. Erstellers. Downloads dieser Seite sind
nur fur den privaten, nicht kommerziellen Gebrauch bestimmt. Kopien von Texten oder Inhalten
sind nicht gestattet.

Leichtfertige Abmahnungen

Eine Abmahnung ohne vorherigen Kontakt wird nicht akzeptiert. Im Falle, dass irgendein Inhalt,
das Design einzelner Seiten, Bilder oder Grafiken, Rechte Dritter oder gesetzliche
Bestimmungen verletzen oder berihren oder anderweitig in irgendeiner Form
wettbewerbsrechtliche Probleme hervorbringen konnten, erwarten wir unverziglich eine
angemessene und ausreichend erlauternde Nachricht ohne Kostennote an:

kontakt@angelinabunck.de oder schriftlich an die oben genannte Geschéftsadresse.

Ich werde dann unverzuglich sicherstellen, dass die ggf. zu Recht beanstandeten Passagen,
Bilder oder Inhalte der Website sofort entfernt und/oder an die rechtlichen und gesetzlichen
Vorgaben in vollem Umfang angepasst werden. Eine Einschaltung eines Rechtsbeistandes von
Ilhrer Seite aus ist nicht erforderlich.

Stand 2026



